Příloha č.1 Osadního řádu
PLATEBNÍ A REKLAMAČNÍ ŘÁD ZO

1. Platební a reklamační řád Zahrádkářské osady Kamínka (dále i jen ZO), vychází z Osadního řádu ZO a § 14, odst. 6, písmeno k) Stanov ČZS z.s. Vztahuje se na všechny členy ZO a určuje postup vypořádání mezi ZO a členy ZO.
1. V souladu s Osadním řádem jsou držitelé zahradních dílců, přidělených členům ZO povinni řádně a včas platit náklady za spotřebovanou elektrickou energii, vodné + stočné a nájem, na základě doručení písemného vyúčtování záloh, které je zpravidla spojeno s úhradou členského příspěvku na daný kalendářní rok (dále jen platba). Postupuje se podle následujících zásad:
a) Platbu je třeba provést nejpozději do 30 dnů po doručení vyúčtování záloh, nebo je nutné písemně podat odůvodněnou reklamaci proti platbě k Výboru ZO

b) Lhůta je vždy počítána podle Občanského zákoníku.

c) Reklamací lze napadnout, kteroukoliv část předepsané platby v době do 30 dnů od obdržení písemného rozhodnutí o platbě.
d) Je-li napadeno reklamací vyúčtování zálohovaných, nebo společně rozúčtovatelných položek, nebo i jiných položek, které vyžadují nový přepočet, lhůta pro zaplacení pod písmenem a) se ruší. Běh nové lhůty pro zaplacení počíná okamžikem doručení nového rozhodnutí o platbě od Výboru ZO.
e) Výbor je oprávněn po provedení přepočtu, na základě reklamace člena ZO, stanovit novou lhůtu pro platbu, která však nesmí být kratší než 20 dní. 
f) Při vyúčtování záloh a plateb u držitelů zahradních dílců 300 – 332 se přihlíží k jejich specifikům. Lhůty pro platbu a její reklamaci se však na ně vztahují ve stejném rozsahu.
g) Případná další reklamace na již provedenou reklamaci je bezodkladně předložena k rozhodnutí podle ustanovení § 28, odst. 5, písmeno d) Stanov ČZS z.s. Rozhodčí komisi svazu.
h) Překročení doby splatnosti Výbor ZO sankcionuje uložením penále ve výši 1.000 Kč do 60 dnů, 2.000 Kč do konce kalendářního roku. Pokud nedojde k uhrazení do konce kalendářního roku, další penále je 2.000 Kč za každých dalších započatých 6 měsíců.
1.  Obdobně se postupuje je-li Výborem ZO individuálně uložena jiná platba než za skutečnosti uvedené v bodě 2. a člen ZO ji neuhradí. Lhůtu pro splacení zde stanoví Výbor ZO přiměřeně, s přihlédnutím k daným okolnostem.
Překročení doby splatnosti může Výbor ZO postihnout formou stanovení penále podle předcházejícího bodu, písmeno h).

1. Výbor ZO je oprávněn, po zhodnocení všech okolností, s dlužníkem uzavřít dohodu o platbě dlužné částky formou splátkového kalendáře.

1. Výše jiných smluvních pokut uvedených ve Osadním řádu ZO, ke kterému člen ZO přistoupil, tímto není dotčena. Penále za dlužné částky se stanoví stejným způsobem jako je uvedeno v bodě 2, písmeno h). 
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